教 务 简 讯
第3期（总第133期）
	

	湖北大学教务处  主办
	      2013年11月29日

	


期中教学检查专题

本期目录

◆2012—2013学年度第二学期试卷检查情况总结
◆2013—2014学年度第一学期本科教学期中检查情况总结
2012—2013学年度第二学期试卷检查情况总结

为了进一步建立健全课程考核的质量监控与保障体系，规范考试管理，不断提高教学质量，学校于9月28日启动了2012-2013学年度第二学期课程考核命题与试卷评阅质量专项检查工作。此次检查深入贯彻党的群众路线教育实践活动，坚决杜绝形式主义，在检查形式上较以往有所改进，基本上达到了预期的检查目标。
一、基本情况

1、检查内容

此次课程考核命题与试卷评阅质量专项检查内容包含以下三个方面。一是2012—2013学年度第二学期2010级和2011级闭卷考试试卷。二是该学期的课程档案（含授课计划、课程考核/考试报告单、考试试题内容与要求、参考答案及评分标准、考试卷面成绩统计分析表、课程考核成绩记分册、新开课程简介）。三是各学院教师教学档案的建立、保管及维护情况。
2、检查形式

此次课程考核命题与试卷评阅质量专项检查采取学院自查与学校检查相结合的方式进行。学院自查阶段，学院根据《湖北大学课程考试评价表》和《湖北大学教学事故认定及处理办法》有计划的开展自查活动，实事求是的填报《学院课程考试评价结果汇总表》，撰写《学院课程考试评价情况总结》，对于发现的问题针对性地提出处理意见。学院检查阶段，教务处在审核《学院课程考试评价结果汇总表》和《学院课程考试评价情况总结》基础上，组织检查小组赴各学院现场检查，检查小组由教学督导员和教务处工作人员组成。
3、总体情况

此次课程考核命题与试卷评阅质量专项检查中，学院自查的结果与学校检查的结果有所不同。学院自查课程共计433门，综合评价结果都在良好及以上，其中综合评价结果为优秀的课程共计403门，优秀率达到93.1%。学校检查课程共计136门，综合评价结果都在合格及以上，其中综合评价结果为优秀的课程共计103门，优秀率为75.7%。

二、好的做法与存在的问题

总体来看，各学院组织有序，按照规定完成了试卷检查工作，摸索出一些试卷检查工作和自查的经验和做法：

1、试卷管理规范。各学院基本形成了考试命题后审核、试卷印刷前校对、阅卷完成后复查相结合，贯穿全过程的试卷质量保障机制。

2、自查形式多样。各学院采取自查、互查与抽查相结合。检查人员包括教研室主任、系主任、教学秘书、教学副院长、学院教学指导委员会、同行教师、教师本人等。
3、课程档案齐全。大部分学院设立了专门的档案室，整齐有序地存放考试试卷和课程档案。课程档案袋中的内容完整，查看方便。
4、反馈问题迅速。大部分学院对试卷检查中发现的问题和提出的建议，迅速及时地向相关教师反馈，避免类似问题重复发生。

5、考试题型变化。部分学院在命题方面逐步注重学生独立思考和创新能力的考察。

同时，学校检查也发现了一些共性的问题：

1、从检查过程来看，部分学院在自查过程中存在一定程度的形式主义，为了应付检查而检查。例如在试卷检查过程中没有采用适当回避的方式，试卷检查总结没有体现本学期试卷检查的具体过程以及相关结果，在总结和评价表中出现错别字以及数据前后不一致等错误。
 2、从检查内容来看，试题质量、试题评阅、成绩记载与课程建档、教师教学档案中都存在一些共性的问题。试题质量的主要问题集中在覆盖面和题型、题量与难易度两个方面。部分授课教师的试题覆盖面未能全面反映该课基本内容要求，且缺乏能力层次题，还有少数题型较少。在试题的题量与难易度方面，出现偏难与偏易两种情况，导致卷面成绩不能呈现正态分布。试题评阅的主要问题集中在参考答案与评分标准以及评阅标识两个方面。部分学院有教师在课程档案中放错参考答案与评分标准，部分学院教师在评阅标识上存在不规范的现象，例如少数涂改分数但未签名，扣分标识不明确，只给大题分，未给小题分。成绩记载方面，问题比较突出，部分教师对平时成绩标识不够明确，简单地用“√”或“×”标注，部分教师的平时成绩考察记载比较少，大多以考勤代替，没有全面反映学生平时学习情况。课程档案方面，部分教师对作业与习题的安排不明确，部分学院没有填写学院意见，相关负责人没有签署意见。上述问题，既在年青教师中出现，在教授和执教多年的老师中也不乏其人。教师教学档案方面，部分学院没有按照学校要求建立教师个人档案。

3、从检查结果来看，学院自查和学校检查的结果有比较大的出入。从宏观层面来讲，总的优秀率相差17.4%。从微观层面来讲，对于同一门课程的评价，学院自查评价为优秀，但学校检查评价为合格。
三、建议与要求

课程考核命题与试卷评阅质量专项检查是教学质量保障的一个重要环节，也是我校教学质量监控的一项常规工作。希望各学院高度重视，认真对待，坚决杜绝形式主义，重点抓好以下几个方面。一是进一步提高试题质量，把握好覆盖面、题型、题量与难易度，重视综合运用和创新能力类型题。二是切实做好平时考查，必须有全面反映学生出勤、作业、课堂提问、参与教学、互动、测验等学习过程的记载，并做到实事求是，公平公正。三是加强授课计划执行情况的检查，特别是对作业与习题、辅导答题等环节的检查。四是各学院要将课程考试命题和试卷评阅中存在的问题真实地告知本人，提出批评、改正意见，对教授、执教多年的教师应教育其发挥传帮带的正面作用。五是各学院应召开专门会议，采取专项行动，对课程考试命题和试卷评阅中存在的问题进行专项研究和全面整顿。此外，各学院要切实加强教师教学档案建设，进一步规范教师教学档案管理。
2013—2014学年度第一学期本科教学期中检查情况总结

    为加强本科教学过程监控，进一步提升教学质量，学校于10月28日启动了2013-2014学年度第一学期本科教学期中检查工作，现将检查情况总结如下。

一、检查内容及形式

本次检查内容主要包括教学运行、课堂教学、实践教学三项常规工作。各学院可根据实际情况，自定其他若干检查内容。
本次检查采取学院自查和学校抽查相结合的方式进行。学院自查阶段，学院根据指定的检查内容，有计划、有组织的开展自查，并根据检查情况实事求是的填报相关表格和撰写自查报告；对于发现的问题，要及时妥当的处理、解决。学校抽查阶段，学校抽取部分专业必修课程开展期中问卷调查，学院组织相关学生填写调查问卷。学校根据各学院自查报告、问卷调查统计结果、教学督导员以及教学信息员提供的信息，组织有关人员进行检查，并通报期中教学检查结果。

    二、检查基本情况

   （一）学院自查情况

    1、教学运行情况

    前九周教师请假总计82次，其中因事（病）请假24次，因公差请假58次。全校课程异动共55次，因教师原因异动48次，因教学场所原因异动7次。本学期课程教学进度与授课计划进度相差1/4以上的课程为1门次。有121门课程在课程教学进度与授课计划进度相差1/4及以内。与2012—2013学年度第二学期相比，教师请假次数过多，特别是公差请假过于频繁，导致课程冲突、顺延或调换，影响到了正常的教学秩序，需引起注意，在今后的教学管理中要加以控制。本学期教学进度与授课计划进度相差1/4以内的课程数明显减少。
2、教学观摩情况
全校共组织教学观摩活动109次，比上学期同期多17次，且所有学院均组织了该项活动。其中，商学院组织了24次，较以前增加较多，值得表扬。总体看来，大多数学院教学研讨与交流活动比较积极，但少数学院尚未给予充分重视，教学观摩活动有些是临时组织的，而且本院参加的教师人数少，有的只有一、二个，有应付检查的嫌疑，没有注意发挥公开课的示范、带动作用。

3、自查报告情况
    各学院的期中教学检查报告基本上围绕教学运行、课堂教学、实践教学三个方面展开，以详实的数据为依据全面分析了本学期教学工作情况。很多学院在本科教学工作中不断探索，摸索出了一些具有特色的学院模式和有效可行的管理方式，例如有学院严格控制教师教学异动次数，异动次数超过规定数会扣除教师教学工作量；有学院规定各系部每学期组织教学观摩活动次数；有学院定期通过课堂巡查、问卷调查、学生访谈等方式，全面了解课堂教学情况；有学院定期开展实验室专项检查活动，等等。也有少数学院提出了存在的问题、困惑和建议，例如有学院反映双学位上课教室经常被社会考试占用；有学院反映教师课堂教学模式比较单一，缺少互动，不注重课后辅导；有学院反映实验教学资源不够，实验耗材经费不足。

(二)学校抽查情况

    1、教风学风期中问卷调查情况

    本次期中问卷调查教风、学风建设，以“教风学风”为调查主题，选取2011级专业必修课程，整理后实际调查课程共计142门，调查学生数为9452人次，发放问卷9734份，回收有效问卷8320份，回收率为85.47% 。由学院组织相关学生填写问卷，经教学信息员进行汇总统计，整个过程历时半个月。  

    评价表共设10个指标，分为教风、学风两大类。其中教风主要包括师德与教学理念、学术水平、教学技能与课堂管理、作业布置批改与辅导答疑、教学效果等5个方面；学风主要从学生课堂投入或参与程度、参加创新活动（如学术报告会、课题、竞赛等）情况、课外自学（如预习、复习等）情况、课程学习（如考勤、作业、论文、考试等）诚信情况、学习效果等5个方面进行评价。数据分析使用SPSS（Statistical Product and Service Solutions）统计软件，此软件为社会科学进行数据分析的常用软件。以下为主要分析结果。

   （1）教风情况分析

    2011级各专业教风总体情况良好，全校得分均值为88.73，其中优秀课程69门，良好62门，一般11门，未有合格和不合格课程。良好及以上水平课程占被调查课程总门数的92.25%，相比2012—2013学年度第二学期的93.57%，略有所下降。

    本学期教风优秀课程占总调查课程的48.59%，几乎占被调查课程的一半比例。其中排在前五名的课程分别是哲学学院林季杉老师的《基督教经典选读》课程、资源环境学院陈方明老师的《文化地理学》课程、物理学与电子科学学院张军老师的《半导体物理》课程、艺术学院胡波老师的《设计心理学》课程和数学与统计学院姜峰老师的《数理统计》课程。

    本学期调查课程中教风得分在70分及以下的为0门次，即没有合格与不合格的课程。其中得分最低的是《地方政府学》课程，为70.8分。考察其均值标准误0.056，均值的离散程度较小，表明样本（参与评价的学生）代表性好，可靠性高，能客观地体现出该教师的教学效果。综合学生对其课程教学提出的意见和建议，该教师在后续课程教学中需特别注意以下方面：增进与学生在课外的沟通，多一些课堂实践活动，加强课堂讨论，让大家更多的参与实践。

   （2）学风情况分析

   2011级各专业学风总体情况良好，全校得分均值为85.57，略逊教风，其中优秀课程36门，良好79门，一般25门，合格2门，未有不合格课程。良好及以上水平课程占被调查课程门数的80.99%，相比2012—2013学年度第二学期的86.43%，有所下降且低于教风的92.25%，一般及以下课程门数相比教风偏多。合格与不合格课程与2012—2013学年度第二学期相比有所增加，需加以重视。

本学期学风得分最高的是资环学院郭立老师《化工原理》课程的11级生物技术专业，得到97.6分；排名第二、三的分别是外国语学院邓毓珂老师《高级法语①》课程与生命科学学院生物技术专业的《生物统计学》得到96分。排在全校第四位是资源环境学院的《文化地理学》课程。得分最低的是《地方政府学》课程，为68.6分。值得注意的是，教风学风得分排名靠后的老师中，有二位老师的教风和学风均排在末5位。
   （3）综合分析

总体看来，本学期教风学风总体趋势保持良好。教风、学风总体均值高于全国教风、学风各项指标总体均值水平（本学期教风、学风各项指标总体均值4.36，全国教风、学风各项指标总体均值3.43）。与2012—2013学年度第二学期教风、学风各项指标总体均值4.37相比差异不大，这说明2011级各专业教风学风现状优良，值得肯定，需要继续保持和增进。本学期得分最高和最低的指标均与前两个学期一致。其中得分最高的仍然是师德与教学理念，表明教师的师德与教学理念得到学生较高程度的认可；需引起重视的是，得分最低的仍然是参加创新活动情况，证明学生参加学术报告会、课题、竞赛积极性不高，实践创新环节较为薄弱。另外，学生课外自学（如预习、复习等）情况得分依然较低，在引导和督促学习课外自学方面尚需进一步加强，表明需要继续提高学生学习自主性。

    2、学校检查学院情况

根据各学院上报的期中检查数据及教风学风期中问卷调查情况，学校在文科学院和理科学院中分别选择了一个学院进行重点检查。检查内容涉及教学异动、教学进度、课程教学质量、实践教学质量、期中考试组织、平时成绩记载、学业警示、教师帮扶以及公开课组织情况。两个学院汇报了它们的具体做法，有些做法值得借鉴。例如要求班主任亲自到场组织期中教学问卷调查工作，学生认真参与，并将学生建议第一时间反馈给课任教师，督促教师改进教学；将参加教学观摩活动与教学质量评优挂钩；定期举办教师学生座谈会，了解教学一线的真实信息；提前安排毕业论文开题，给学生充足的时间；评选优秀实习生，鼓励在实习中表现优异的学生，等等。同时两个学院也提出了一些问题和困惑，例如外界因素导致的课程异动过多，影响正常教学进度；有的教师上课不带教案；有的教师平时成绩记载不规范，不认真负责；学生实习有的专业难以落实；3号楼教室更换的桌椅味道过重，教师学生都不敢进教室上课；有的教室桌椅数经常变少，学生上课前要到其它教室搬移，等等。

三、检查总结

从本次检查整体情况来看，教学运行基本正常，教学秩序良好。各学院能做到坚持以教学工作为中心，精心组织，科学管理，采取了一些有针对性的措施和对策，有效保证了人才培养工作的顺利进行。对于检查中反映出的影响教学质量的问题，各学院进行专题研究，提出有效的整改措施，在今后的工作中，重点抓好以下三个方面。一是进一步加强教学过程管理与监控，制定相关管理制度，严格控制教师请假和教学异动次数，鼓励教师多参与教学观摩以及教学研讨活动；二是进一步加强教风学风建设，要求教师根据学生对教学效果的反馈情况及时改进教学方法，加强师生互动，增强教师课堂管理艺术和组织能力，提高学生学习效果，多渠道为学生创造提升创新能力的机会和平台，鼓励学生积极参与创新实践活动，增强学生科研能力和实践能力，关注自主学习效果，培养学生学习积极性；三是进一步加强实践教学，合理安排毕业论文开题及答辩程序，做好集中实习，规范分散实习，提高实习经费使用率，切实发挥实践育人作用。

